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El multilingtiisme
creixent de la societat
catalana ha
esdevingut en pocs
anys un gran repte
per a l'escola
publica, que és
l'instrument social
encarregat de dotar
tots els infants d'una
competéncia adequada
en les dues llegles oficials
del pais. Arran d'aquest
fenomen, cada vegada sén més
els especialistes que consideren
que la valoracié de les llengiies
maternes dels alumnes i del seu
context sociocultural d'origen pot
tenir efectes positius en el seu
aprenentatge i en la seva
integraci6 a la classe.
Es un tema interessant, al qual
hem volgut dedicar aquest
ndmero de La Teranyina.
Francesc Carbonell, reconegut
pedagog i mestre del Programa
d'Educacié Compensatoria, ens
exposa en l'entrevista el seu punt
de vista sobre la realitat
lingliistica que es percep a les
escoles. D'altra banda, Carles
Bertran, coordinador del Servei
Linglistic de CCOO de
Catalunya, analitza en l'article de
les pagines centrals els conflictes
de comunicacié linglistica que es
produeixen en una societat com
la nostra, sotmesa als efectes
dels moviments migratoris i del
procés d'integracié europea.
Com sempre, ens els altres
apartats de La Teranyina fem un
cop d'ull a l'actualitat dels
territoris. Tere Mari, del Pais
Valencia, es fa resso d'una
iniciativa de la Secci6 Sindical de
CCOO a I'Ajuntament d'Ontinyent
perqué el coneixement del
valencia sigui un requisit
obligatori en la provisié de noves
places i la promoci6 interna. Des
de Mallorca, Maria Teresa Mallol
comenta la intervencio de
Francesc Antich, president de les
llles Balears, en I'Ultima edici6 de
la Universitat Catalana d'Estiu. |
finalment, Marc Aguilar, de
CCOO de Catalunya, exposa les
conclusions del curs d'acolliment
linglistic d'immigrants que es va
fer la tardor de l'any passat a
Girona.

L’'acolliment
linglistic

S'ha fet public el document de conclusions del curs
L'acolliment lingdistic, que es va impartir a Girona la
tardor del 1999. En aquest escrit es recullen un seguit de
reflexions que poden ser d'intereés per a tothom que
treballi en el camp de la formacié d'immigrants.

a) L'aprenentatge de la llengua o les llengies del pais
d'acollida (com també I'alfabetitzacié i I'educaci6 en un
sentit ampli) és un dret dels immigrants.

b) Per aplicar la Llei de politica linglistica de Catalunya
—"En la programacié de cursos de formacié permanent
d'adults és preceptiu I'ensenyament del catala i del
castella." (art 23.1)—, calen més recursos economics,
didactics i formatius.

c) S'ha de distingir entre l'alfabetitzacio i I'ensenyament
oral de segones llengiies. Si no es déna en l'alumne
una comprensié minima inicial de la llengua oral en
gue se'l vol alfabetitzar, cal fer abans uns primers
moduls exclusivament de llengua oral.

d) Fer cursos per a immigrants té sentit si s'apleguen els
alumnes segons criteris estrictament lingdistics, mai
segons criteris d'origen. S'ha de tenir present, d'altra
banda, que molts immigrants poden incorporar-se de
manera immediata o després d'una tutoria d'acolliment
als cursos generals o als cursos reglats de les escoles
d'adults.

e) Una tutoria d'acollida, en la qual s'avalui la
competéncia linglistica de I'immigrant, pot ser d'una
gran utilitat abans d'iniciar cap acci6 formativa; a més,
permet orientar I'alumne en el procés de formacio i
facilitar la seva adaptacio a la nova realitat, amb la
gual cosa s'evitaran interferencies eventuals d'una
incorporacio tardana.

En aquest document es tracten molts altres aspectes de
la formacié d'immigrants, com ara el paper que hi han de
tenir les institucions publiques i les ONG, la necessitat de
programes i materials que tenen els professors o el pes
de les actituds en qualsevol procés formatiu. Trobareu el
document publicat a la revista Llengua i ts, num. 18.

Marc Aguilar
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Pais Valencia

El valencia
a l'administracio local

Des d’abril de 1995 I'Ajuntament d’Ontinyent disposa
d’un Reglament Municipal sobre I'Us i la Normalitzaci6
del Valencia. Aixo suposa un veritable esfor¢ de
modernitzaci6 i eficacia per servir a la societat a qui
representa.

Ara, uns anys després els tecnics de normalitzacié
linguistica i de personal han cregut convenient
redactar un breu estudi-treball on s’analitza el nivell de
valencia que es recomana per a cadascun dels llocs
de treball atenent a la classificacié per grups de
I'administracié publica, I'especificitat de cada lloc i el
diferent grau de compromis de coneixement que
aquesta classificacié comporta.

La Seccid Sindical de CCOO PV de I'Ajuntament
d’Ontinyent ha treballat de valent en aquesta linia, i
davant la creaci6 de noves places o de promocié
interna considera com a requisit obligatori el grau de
coneixements de valencia adient per a cada lloc de
treball. Es per aixd que ha presentat una série
d’al-legacions a I'estudi dels llocs de treball, les quals
han estat acceptades i incorporades a l'informe. En
destaguem algunes com ara la peticié de nivell
superior per al personal del Grup A, que es demanen
els mateixos nivells per a promoci6 interna que per a
accés lliure, que el personal municipal tinga un
periode d'un any d’adaptacio al nivell corresponent,
gue es programen accions formatives o d’actualitzacié
de coneixements, etc.

El treball que les companyes i els companyes de la
Federaci6 Sindical d’Administracié Publica de la
comarca de la Vall d’Albaida desenvolupen el
considerem fonamental per a la recuperacié de la
nostra llengua i per donar-li I'estatus de normalitat i
oficialitat que es mereix.

Des de I'Oficina de Promoci6 i Us del Valencia de
CCOO PV us felicitem i encoratgem que continueu en
aquesta linia. Per aix0, en reconeixement de la vostra
tasca hem volgut donar-ho a conéixer, perque servisca
de model a tants ajuntaments que encara no s’han
decidit a donar el pas que regule I'Gs del valencia, en
les relacions amb la societat, amb les altres
administracions i en la propia.

Enhorabona.

Tere Mari
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La societat multilingte

Desigualtat social i competéncia comunicativa

Carles Bertran

és llicenciat en
geografia i actualment
és el coordinador del
Servei Lingistic de les

CCOO de Catalunya
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El multilingtiisme creixent de la
nostra societat, fruit dels moviments
migratoris i del procés d'integracié
europea, és una realitat que té la
seva maxima expressio en el medi
urba.

Es cert que encara som lluny de
certes realitats urbanes europees,
pero, de fet, només cal passejar per
alguns carrers, per determinats
barris de les nostres ciutats, per
adonar-se que més enlla de la
realitat linguistica “oficial” que
s'expressa en catala i castella, la
nostra societat és cada cop més
multilingue.

La coexisténcia en un mateix espai
de persones amb llengties diferents
posa de manifest la necessitat de
disposar d'un o més codis comuns
gue els permetin comunicar-se, ja
que aquestes persones no es troben
constantment tancades dins de
reductes monolingues. La seva
activitat quotidiana fa que s'hagin de
relacionar amb altres individus que
potser no parlen la seva llengua:
han d'anar al mercat, treballen,
porten els seus fills a I'escola,
passegen pel carrer, realitzen tramits
administratius, es desplacen d'una
punta a l'altra de la ciutat, d'una
ciutat a una altra...

L'establiment d'aquests codis de
comunicacié comuns pot ser
consequliéncia d'un consens social o
d'una decisio politica, pero sigui quin
sigui el procediment que ha
determinat quines sén aquestes
llenguies franques, el que és evident
és que el seu domini per part de les
persones que viuen a la ciutat els
permet participar plenament en tots
els ambits socials. Es a dir, el
coneixement de les llenglies de la

societat d'acollida, en el nostre cas
el catala i el castella, és un dret
fonamental de totes les persones, és
una premissa basica per, després,
accedir a la igualtat d'oportunitats, i
és una obligacio de les
administracions establir les
actuacions necessaries per garantir-
lo. De fet, podem considerar el
domini de les llengues del pais com
una mesura del nivell d'integracio
social de les persones que hi viuen.

Pero aquest domini s'ha d'entendre
com l'adquisici6 d'una veritable
competéncia comunicativa, o el que
és el mateix, alld que un parlant
necessita per comunicar-se en
contextos culturalment significatius,
més enlla d'un simple domini de les
regles gramaticals de la llengua.

Es a dir, més enlla del coneixement
de les normes gramaticals de la
llengua, per reeixir en una interaccio
comunicativa cara a cara cal un
domini de les normes de
comportament comunicatiu. Ates
que aquestes normes varien d'una
cultura a altra, les persones que no
aconsegueixin dominar-les
adequadament poden tenir dificultats
per comunicar-se de manera eficag.

En les interaccions directes entre
persones, en les converses al carrer,
a les oficines de les administracions,
al metro, comprant al mercat, a les
entrevistes de feina, a l'escola... el
domini de la competéencia
comunicativa inclou diversos
aspectes extralinguistics. Un
d'aquests aspectes a tenir en
compte és la reivindicacié que
s'exerceix sobre el "territori" i la
gesti6 que cada persona en fa. |
aquesta gesti6 de I'espai també és
especifica de cada cultura. Aixi, per



La manca de
competéncia
comunicativa dels
immigrants
estrangers és un
handicap afegit a la
situacio de
desproteccio i de
discriminacio que
pateixen aquestes
persones.

Tenir en compte les
dificultats inherents
a la comunicacio
entre locutors
d'origens socials o
etnics diferents que
poden donar llocs a
malentesos és
especialment
important per a
aquelles persones
que treballen en
contacte amb
persones
immigrades o
col-lectius
desafavorits, com
és el cas del
professorat.

exemple, el control de I'espai personal és
determinant per evitar malentesos, o
simplement per dur a bon port qualsevol
interaccio entre dues persones: la
proximitat estandard en el nostre entorn
cultural entre dues persones que mantenen
una conversa pot resultar molesta, i fins i
tot agressiva, per a persones d'altres
contextos culturals.

Un altre exemple d'aquests aspectes
extralinglistics és aquell que evidencia les
diferents relacions de génere a societats
diverses. La mirada baixa d’'una noia
marroquina quan li parla el seu professor
no s’ha d’entendre necessariament com
una manca d'interés d'aquesta alumna,
sin6 que s’ha de tenir en compte com sén
les relacions entre homes i dones en el seu
ambient habitual.

Les interaccions entre persones de diferent
procedéncia étnica o cultural —
especialment quan aquestes diferéncies
estan associades a desigualtats
socioeconomiques— poden reforgar
aquestes desigualtats perque qui es troba
en una situacié més elevada avalua, de
manera conscient o inconscient, algunes
de les estratégies comunicatives de qui
ocupa la posicio inferior.

Si bé aguesta manca de competéncia
afecta per igual totes les persones que
arriben al nostre pals, convé remarcar que
les conseqliéncies que pot tenir per a la
vida d’'un individu sén diferents segons el
seu estatus economic i la seva
procedéncia —no és el mateix ser ciutada
europeu que extracomunitari.

La manca de competéncia comunicativa
dels immigrants estrangers és un handicap
afegit a la situacio de desprotecci6 i de
discriminacié que pateixen aquestes
persones. En menor grau pot donar lloc a
malentesos amb els autoctons, que en
darrer terme sempre acaben incrementant
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els estereotips en relacié amb
determinades cultures; d'altra banda,
poden donar lloc a situacions més greus:
denegacié d'ajuts, de feina, de lloguer
d'habitatge...

Tanmateix, crec que és important de
destacar que els habitants de les ciutats,
més enlla que parlin diverses llengies,
més enlla dels possibles malentesos que
es poden donar en les interaccions, es
comuniquen.

Diverses obres cinematografiques han
recollit de manera clara les dificultats,
pero alhora la capacitat de la
comunicacio entre dues persones de
llenglies i contextos culturals diferents.
Jim Jarmusch, a Nigth on Earth, ens
parla de la relacié entre un jove negre
que té dificultats per fer parar un taxi i
que es queixa de la discriminacié racial
que pateix i un immigrant de I'Alemanya
de I'Est acabat d'arribar a Nova York,
conductor de taxi, que no coneix la feina i
que no pot escollir els seus clients, i que
gairebé no parla anglés. Tot i no tenir
gairebé res en comud, només bocins de
cultura compartida, acaben entenent-se i
arribant a la seva destinacio.

El mateix Jarmusch, anys més tard, en una
altra pel-licula, Ghost Dog, repren la relacio
d'amistat, també en un context urba, entre
dues persones que parlen llengles
diferents, cosa que no els impedeix
d'entendre's: un assassi a sou que parla
anglés i un venedor de gelats haitia que
només parla frances.

Tenir en compte les dificultats inherents a
la comunicacié entre locutors d'origens
socials o etnics diferents que poden
donar llocs a malentesos és especialment
important per a aquelles persones que
treballen en contacte amb persones
immigrades o col-lectius desafavorits,
com és el cas del professorat.
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Si tots som iguals en dignitat i drets, haurem de
respectar els drets linguistics de tots

Francesc Carbonell.

Mestre del Programa
d’Educacié Compensatoria
i codirector del Master
sobre Exclusio Social i
Diversitat Cultural de la
Universitat de Girona. Es
autor del llibre Immigrants
estrangers a l'escola i
coordinador del llibre, que
acaba de publicar-se,
Educacio i immigracio: Els

reptes educatius de la

diversitat cultural i

I'exclusié social.

La proposta d’ensenyar
les llengties i les cultures
maternes de tots els
alumnes ¢no es contra -
diu amb la pretensi6 de
fomentar més els trets
comuns de I'alumnat que
no pas les diferencies?

El contrari de la igualtat no
és la diversitat, sin6 la
desigualtat. Quan he
defensat sovint que cal
subratllar més allo que ens
fa iguals que no pas el que
ens fa diferents em referei-
xo als drets fonamentals de
la persona, a la dignitat, a
la conciutadania... Només
a partir del reconeixement
d’aquesta igualtat fona-
mental i basica, té sentit el
respecte a la diversitat. | si
tots som iguals en dignitat i
drets, haurem de respectar
els drets linglistics de tots,
tal com demana la
Declaraci6 Universal de
Drets Linguistics, aprovada
fa quatre anys a
Barcelona... no?

¢ Com ho ha de fer el
mestre per incloure en
I'ensenyament cultures
que desconeix o que han
estat simplificades i
reduides a un seguit de
topics? Perque, quan
parlem d'interculturalitat
¢estem parlant de contin -
guts culturals i identitaris
concrets o bé estem par -
lant d’actituds?

Conec mestres que tenen
reunits a la seva classe
alumnes que, entre tots,
parlen a casa seva set 0
vuit llenglies diferents. Que
el mestre o la mestra no
puguin ensenyar aguestes
llenglies, no vol dir que
I'escola se’'n pugui desen-
tendre. En primer lloc, hi ha
d’haver un reconeixement
valoritzant i una actitud
positiva davant aquesta
diversitat. En segon lloc ha
d’estar oberta, com a insti-
tucio, a buscar solucions,
ja sigui en horari lectiu o
extraescolar, amb I'ajut de
les AMPA... com sigui! Cal
preservar aquelles llengles
maternes no oficials al nos-
tre palis que els pares i els
alumnes tinguin interés a
mantenir. Perd aixdo només
€s una petita part del que
representa la interculturali-
tat a I'escola, que no seria
tant ensenyar uns contin-
guts culturals concrets,
sin6 educar en unes acti-
tuds i en uns valors, com
deia abans, de respecte a
la diversitat, pero de reivin-

Ha de ser possible
ésser catala i ésser
musulma, o haver
nascut a I'Argentina, o
no parlar catala.

dicacio de la igualtat, de fet
i de dret.

Al Decaleg per a una edu -
cacio intercultural  dius
que la condici6 de catala
hauria de poder ser com -
patible, per exemple, amb
el fet de ser musulma,
haver nascut a

I’Argentina o no parlar el
catala. ¢ Defenses també
gue un senyor nascut a
Rabat o a Valéencia pugui
ser espanyol sense parlar
I'espanyol? Aquesta
opcio, a la practica, ¢no

el convertiria en un ciu -
tada de segona?

Jo crec que el que ens fa
catalans (o bascos, o man-
dings...) no és el color de
la pell, ni 'RH ni la llengua
que parlem, ni la religié
que practiquem... Jo crec
que ens fa catalans la
voluntat de ser-ho i de
compartir un projecte
col-lectiu, comd amb els
altres que es diuen també
catalans. Pero, certament,
el fet de sentir-se catala (o
espanyol, o basc...) no et
fa automaticament ciutada
de primera. Cal que els
altres et reconeguin com a
tal, et reconeguin com a
conciutada. La ciutadania
s’obté oficialment amb el
reconeixement de les auto-
ritats: amb documents
(nacionalitat o residéencia).
Perd realment només s'ob-



té amb el reconeixement
quotidia dels altres con-
ciutadans. Conec molts
ciutadans, de tercera o
quarta categoria, bas-
tants parlen catala,
alguns d’ells sén gitanos.
Ni el sentir-se catalans,
ni el tenir la nacionalitat,
ni el ser cristians... no
els ha fet automatica-
ment ciutadans de pri-
mera.

Pel que fa a la incorpo -
racié tardana, ¢com es
pot assegurar un bon
coneixement de la llen -
gua vehicular de I'en -
senyament? ¢ S’ha de
fer fora de l'aula 0 a
dins? ¢Quant de temps
cal per assegurar un
grau de coneixement

del catala que permeti

a l'alumne nouvingut
reeixir en l'aprenentat -
ge?

Jo no soc un especialista
en llengua, pero el tema
de la incorporacié tarda-
na m’'ocupa i em preocu-
pa. Per aix0 he llegit
alguna cosa i he consul-
tat algun expert. | no
n’he trobat cap, cap que
de veritat li preocupi que
aquests alumnes apren-
guin catala, que opini
que el millor és segre-
gar-los dels catalans fins
que aprenguin aquesta
llengua. He arribat a la

conclusio, doncs, que els
qui opten per la segrega-
cid, o no hi entenen, o el
que els preocupa és,
segurament, alguna altra
cosa.

El mestissatge cultural
¢€s un invent modern o
és un fenomen que, de
manera conscient i
inconscient, la humani -
tat viu des de fa segles?

El mestissatge cultural és
tan antic com la humani-
tat, i pel que sembla, la
font principal de progrés.
Generalment, els pobles
que han viscut més iso-
lats, sense contacte amb
els altres, son els que han
tingut processos de
desenvolupament més
lents. Fa pensar, pero,
gue aquest motor indiscu-
tible de progrés sigui al
mateix temps tan temut i
rebutjat en determinats
contextos. L'’Amin Maalouf
ho explica molt bé al seu
libre Les identitats que
maten. Ell també defensa-
ria: ha de ser possible
ésser catala i ésser
musulma, o haver nascut
a I’Argentina, o no parlar
catala. Hem d’educar per
a la igualtat de drets,
essent respectuosos amb
la diversitat de creences i
d’opcions. Ha de ser pos-
sible. O ens espera un
futur galdos.
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llles Balears

Mobilitzacio
permanent

En la cloenda de la Universitat Catalana d'Estiu
d'aquest any, el president de les llles Balears,
Francesc Antich, va vincular els conceptes de medi
ambient i identitat nacional. De la mateixa manera
com l'amenaca sobre el patrimoni natural de
Mallorca ha fet necessaria una moratoria
urbanistica, la destruccié del patrimoni cultural de
les llles exigeix igualment mesures protecci6 i de
promoci6. Per Antich, el coneixement de la llengua
propia és un dels elements que han de contribuir al
benestar dels ciutadans de les llles, al costat de,
posem per cas, l'atencid sanitaria, I'habitatge, les
noves tecnologies o les pensions.

Es dins aquesta visié de progrés integral que el cap
del govern balear (que té el suport parlamentari del
PSOE, el PSM, Esquerra Unida, Unié Mallorquina i
Els Verds) situa el renaixement cultural i la
normalitzacié linglistica a les llles Balears. "Hem
d'aconseguir que tots els que viuen a les llles
participin de la propia cultura i es puguin expressar
en catala dins tots els ambits, privats i oficials".
Antich alerta, pero, que les lleis de vegades poden
convertir-se en una simple caricatura de si mateixes
i quedar "hivernades en un rac6 del butlleti oficial".
Per aix0 creu que la normalitzacié del catala no pot
ser mai el resultat d'una inercia lesgislativa; ben al
contrari, qualsevol inércia significaria,
inevitablement, la decadéncia de la llengua i,
finalment, la seva desaparicié. En canvi, proposa
com a alternativa la mobilitzacié dels ciutadans.
Considera que sense un activisme decidit, la nostra
llengua no té futur, i aposta per una societat civil
dinamica capa¢ de generar iniciatives solides que
sapiguen guanyar-se els poders publics. Es una
idea que comparteixen, a la vista de les Ultimes
iniciatives que s'han produit a les llles en defensa
del catala, entitats com els Joves de Mallorca per la
Llengua o el grup d'intel-lectuals illencs que han
impulsat la Proclama per I'ensenyament en catala.

Maria Teresa Mallol



El galliner

Estadi Olimpic
Lluis Companys!

En el decurs de I'acte organitzat per
CCOQO de Catalunya, el passat 9
d’octubre, en motiu del 60é aniversari de
I'afusellament de Lluis Companys es va
prendre la decisio d'impulsar de nou la
. ‘- iniciativa —que ja vam tenir I'any 1988 en
M Iq U eI M artl I motiu de la remodelacio de I'estadi olimpic
Py - " de Montjuic per adequar-lo per als Jocs
POI g : Olimpics de Barcelona 92— de sol-licitar
; que l'estadi olimpic de Barcelona rebi el
nom de Lluis Companys en ser la seu de
I'Olimpiada Popular —de la qual Lluis
Companys n’era el president d’honor—
que es volia realitzar el juliol de 1936 com
a protesta contra els jocs olimpics de
Berlin, i com a reconeixement del paper
de Companys com a lluitador per les
llibertats nacionals i socials de Catalunya.

A Comissions hi ha molta gent amb
una relacié intima i secreta amb
Miquel Marti i Pol. Ens ha acompanyat
amb poesia moments d'amor, de lluita
i de recolliment. Per a molts de
nosaltres ha estat la primera poesia.
Per aixd aquesta tardor li hem estat
dedicant diversos actes d'homenatge,

a Catalunya i al Pais Valencia.
Si esteu interessats en adherir-vos a
aquesta iniciativa, ho podeu fer a través

Ho dic sense cap prejudici de la web de CCOO de Catalunya:

La nostra estirp és de titans. Ho dic |WWW.conc.es/premsa/titulars/campanya.htm |

sense cap prejudici.

gﬁnseu, si no, en la gent que, dia rera
: ADRECES DELS SERVEIS LINGUISTICS DE CCOO

sofreix, estima, mor,
aquella trista i oblidada gent
PH cada tarda menja en el mateix UC del Baix Llobregat CS de CCOO del Pais

Ctra. d'Esplugues, 68 Valencia

CS de la Comissio

poc amanit, de tendresa, Obrera Nacional de

que disposa només de dues cambres
per enyorar els camins,

que es sap irremeiablement vencuda
pel desti

i que aixod no obstant,

engendra infants

i és poderosa i dolga com un arbre,
com un gran arbre dens i vigorés
que cada primavera treu florida.

La nostra estirp, ben cert, és de titans.

WWW

La Teranyina també es
pot consultar en format
digital. La trobareu a la
seguent adreca:

[www .conc.es/la.htm |

| els Papers sindicals el
trobareu a:

www .conc.es/papers.htm |
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